Entgeltordnung und Teilnahmebedingungen

Auszug aus der Nutzungs- und Entgeltordnung der Kulturbetriebe Dortmund,
Geschéftsbereich Volkshochschule:

6.1  Entgelte
6.1.1  Die Volkshochschule erhebt im Rahmen dieser Entgeltordnung Entgelte
fur ihre Leistungen.
6.1.2 Entgelte werden nicht erhoben fur
- Veranstaltungen mit besonderer Bedeutung fir die Volkshochschule und spezielle
Zielgruppenveranstaltungen (dazu zahlen die JVA-Angebote)
- Veranstaltungen der Abteilung mit Ausnahme von Sachkosten
- als padagogische Modellprojekte ausgewiesene Veranstaltungen.
- Veranstaltungen, fir die keine vorherige Anmeldung ndtig ist
6.2  ErmaBigungen
6.2.1 Das Entgelt wird nach Vorlage eines entsprechenden Nachweises bei der

Anmeldung erméBigt

1. um 50% flr Inhaber(innen) des DO-Passes / ALGII-Empfanger, Empfanger nach
Asylbewerberleistungsgesetz

2..um 25 % fir Personen in der Schul-/Berufsausbildung, fir Studentinnen,
Inhaber(innen) der Jugendleitercard, fiir Ableistende des Wehrdienstes, des
Bundesfreiwilligendienstes, des Sozialjahres, Praktikums oder Au-Pair-Jahres.

6.2.2 Die VHS kann kundenorientiert weitere ErmaBigungen gewahren, z.B. flr
Kundenkarteninhaber(innen), fir ausgewdhlte Veranstaltungsbereiche oder im Rahmen
befristeter Aktionen. Die ErmaBigungen sind auf die Spanne von 3 — 25 % begrenzt. Die
ErméBigungstatbestande werden in geeigneter Weise bekannt gemacht (Programmheft,
Werbung, Aushénge).

6.2.3 Ausgewiesene Begleitpersonen von Behinderten konnen kostenfrei an Veranstaltungen
teilnehmen (ausgenommen sind Studienreisen, Fahrkosten bei Exkursionen).

6.3  Kurse, Seminare, Lehrgange

6.3.1 Fir Kurse, Seminare, Lehrgange wird ein Entgelt von mindestens 2,00 Euro je Un-
terrichtsstunde (45 Minuten) erhoben, ausgenommen hiervon sind die Angebote ,Deutsch
als Fremdsprache”, fir die das Mindestentgelt je Unterrichtsstunde 1,60 Euro betragt.

6.4  Vortrags- und Diskussionsveranstaltungen, Foren, Fiihrungen
Veranstaltungen, fiir die keine vorherige Anmeldung nétig ist, sind entgeltfrei.

Die Durchfiihrung von Vortrags- und Diskussionsveranstaltungen, Foren, Fiihrungen u. &. ist
nicht an eine GruppengréBe gebunden.

6.5  Pauschalentgelte ohne ErmaBigung

6.5.1 Fir Veranstaltungen mit gesellschafts- und sozialpolitischen sowie kulturhistorischen
Fragestellungen, fir Veranstaltungen, die sich an Menschen mit besonderen sozialen
Schwierigkeiten wenden, und flr Veranstaltungen, die curricular- und teilnehmerorientiert
in sozialen Brennpunkten stattfinden, wird ein Pauschalentgelt von 6,50 Euro bis 40,00
Euro erhoben.

6.5.2  Fir die Nutzung der Werkstdtten wird pauschal ein Entgelt in Hohe von 5,00 Euro
bis 20,00 Euro je Termin (4 Std.) erhoben. Sie ist nicht an eine GruppengréBe gebunden.

6.6
6.6.1

Priifungen, AuftragsmaBnahmen
Die Entgelte fir Prifungen werden kostendeckend berechnet und nicht ermaBigt.

6.6.2 Fir Weiterbildungsveranstaltungen und Prifungen im Auftrage Dritter gelten deren
Entgeltbestimmungen und Priifungsordnungen.

6.6.3  Fir Weiterbildungsveranstaltungen, die von Dritten kofinanziert werden, gelten
abweichende Entgeltbestimmungen.

6.6.4 Entgelte fir AuftragsmaBnahmen wird fiir die Verhandlung mit dem Auftraggeber
Vollkostenrechnung zugrunde gelegt.

6.7  Sonstige Leistungen
6.7.1 Kosten fiir Lern- und Arbeitsmaterialien (Lehrbiicher/Verbrauchsmaterialien/Lebens-
mittel) sind von den Teilnehmenden zu tragen.

6.7.2 Bei Exkursionen, Studienfahrten und bei auswértigen Seminaren mit gesellschafts-
und sozialpolitischen sowie kulturhistorischen Fragestellungen oder fir bildungsbenachtei-
ligte Zielgruppen ist fiir Fahrt, Unterbringung, Verpflegung und sonstige Dienstleistungen
zusétzlich zum Entgelt eine Sachkostenpauschale in Hohe von 15,00 Euro bis 50,00
Euro je Tag zu entrichten. In allen anderen Féllen sind die tatsachlichen Kosten von den
Teilnehmenden zu entrichten.

6.7.3 Fir die Ausfertigung einer Zeugniszweitschrift (Schulabschllisse) werden 8,00 Euro
erhoben.

6.7.4 Fir Mahnschreiben werden 3,00 Euro erhoben.

6.8  Anmeldung und Zahlung

6.8.1 Zu den Veranstaltungen der Volkshochschule konnen sich alle anmelden, die
mindestens sechzehn Jahre alt sind. Veranstaltungen fiir jingere Adressaten sind gesondert
ausgewiesen.

6.8.2 Die Anmeldung erfolgt schriftlich und fihrt auch bei Nichtteilnahme zur
Zahlungspflicht.

6.8.3 Die Zahlungspflicht entsteht auch ohne Anmeldung durch die Teilnahme an einer
Veranstaltung oder Teilen davon.

6.84 Die jeweilige Programmbereichsleitung entscheidet tber die entgeltfreie Teilnahme
an einem Kurstermin zum Zweck der Orientierung/Beratung.

6.9  Abmeldung und Erstattungen

6.9.1 Findet eine Veranstaltung aus von der Volkshochschule zu vertretenden Griinden
nicht, nur teilweise oder in einer gegentber der Ankiindigung wesentlich verénderten
Form statt, werden die gezahlten Betrdge erstattet. Weitere Anspriiche konnen nicht
geltend gemacht werden. Der Wechsel eines/er Dozentenvin ist keine wesentliche
Anderung.

6.9.2 Die Abmeldung/der Widerruf muss schriftlich erfolgen. Bis 14 Tage nach
Anmeldung ist diese/r kostenfrei. Danach werden bei Abmeldung/Widerruf vor dem Ver-
anstaltungsbeginn Verwaltungskosten in Hohe von 10,00 Euro (maximal jedoch 50 % des
Veranstaltungsentgeltes) erhoben, auBer im Fall von 6.9.3 Ziffer 2 und 3.

Ab Veranstaltungsbeginn ist auch innerhalb der 14tagigen Abmelde-/Widerrufsfrist ein
kostenfreier Riicktritt nicht mehr moglich, es gelten dann die Bestimmungen gemaB
6.9.3. Dartber hinaus sind in der Volkshochschule entstandene Kosten fiir Lehrbicher,
Verbrauchsmaterialien und Lebensmittel zu erstatten.

Ist ein Anmeldeschluss angegeben, gilt dieser auch als letzter Abmeldetermin.

Bei Anmeldung innerhalb einer Veranstaltung fir die Fortsetzungsveranstaltung, entfallt bei
Abmeldung von der Fortsetzungsveranstaltung die Erhebung von Verwaltungskosten.

6.9.3 Erfolgt die/der Abmeldung/Widerruf nach Veranstaltungsbeginn oder nach
Anmeldeschluss, ist das gesamte Veranstaltungsentgelt fallig; es sei denn,

1. eine arztliche Bescheinigung tber eine Erkrankung zu Veranstaltungsbeginn
wird vorgelegt,

2. der/die Teilnehmer(in) meldet schriftlich eine Ersatzperson,

3. bei Veranstaltungen gem. Arbeitnehmerweiterbildungsgesetz (AWbG) wird eine
Ablehnung des Arbeitgebers vorgelegt.

6.9.4 Bei Veranstaltungen, die im Auftrag und nach den Bedingungen Dritter durchfiihrt
werden, gelten deren Rucktrittsbestimmungen.

6.10 Hartefallregelung
Uber Antrige auf EntgeltermaBigung und -erstattung in besonderen Hértefallen wird im
Einzelfall entschieden.

6.11 Besondere Bedingungen

Fir Anmeldung, Einzahlung, Abmeldung und Erstattungen bei Priifungen,

Veranstaltungen mit Unterkunft, Verpflegung und/oder Fahrmoglichkeit, Veranstaltungen im
Auftrage oder in Kooperation mit Dritten gelten die in der Veranstaltungsausschreibung
genannten besonderen Bedingungen.

6.12 Teilnehmer(innen)zahl
6.12.1 Die Teilnehmer(innen)zahl je Kurs betragt mindestens 10.

6.12.2 Die Volkshochschule kann zu erhdhten Entgelten auch Veranstaltungen fiir
Kleingruppen mit 5-9 Teilnehmer(inne)n einrichten. Dies muss aus der jeweiligen
Veranstaltungsausschreibung hervorgehen.

6.12.3 Kurse die nicht die Mindestteilnehmerzahlen erreichen, konnen in Kleingruppen zu
erhdhtem Entgelt umgewandelt werden.

6.13  Ausschluss von Teilnehmer(inne)n von Veranstaltungen

Teilnehmer(inne)n, denen gegentiber die Volkshochschule noch offene Forderungen aus
abgeschlossenen Vollstreckungsverfahren hat, werden von der weiteren Teilnahme
ausgeschlossen. Mit Begleichung des ausstehenden Entgeltes erfolgt wieder eine Zulassung.

6.14 Haftung

Die Volkshochschule haftet nicht fir Diebstahl, Personen- und Sachschiden der
Teilnehmer(innen). Die Haftung der Volkshochschule, gleich aus welchem Grund, ist auf
Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit beschrankt.
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